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Poste téléphonique
évolué ou analogique
DECT, Fax

ADEPT Telecom

* Concepteur de solutions télécoms
depuis 1985

* Développement, logistique, hot-line
situés en France (Bourgogne)

* Certifie ISO 9001 (Qualité) et ISO 14001
(Environnement)

* Programme de formation et certification
du réseau de partenaires

e-mail@adept-telecom.fr ® www.adept-telecom.com

O.box et ADEPT Telecom respectent les directives RoHS (matiéres dangereuses) et Deee (traitement des déchets électronigues)
0.box est un équipement référencé “Passeport pour |'économie numérique*
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Tous les services attendus d'un standard sont inclus :
réception dynamique des appels, standard auto, messagerie
vocale, attente musicale, transferts, conférence a trois,....
La haute disponibilité des services est assurée grace aux
acces téléphoniques traditionnels, numérique et analogique.
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Vous avez le choix de votre
opérateur de téléphonie sur IP
pour réduire vos colts de
communication.

Véritables routeurs, ils gérent
votre réseau local (Ethernet,
WIiFi) et sécurisent l'accés a
Internet (firewall).

Leur architecture ouverte répond
aux besoins de votre croissance
et pérennise votre
investissement.

L'application CTI Manager,
associée a votre poste
téléphonique, traite les appels
depuis les PC du réseau local
via Outlook. (Compatible avec
les softphones du marché).

0.box et 0.box One sont
compatibles avec tous les
terminaux téléphoniques et
informatiques : postes évolués,
postes analogiques, DECT, fax,
portier, PC, postes IP évolués et
SIP..., vous étes libres d'équiper
votre société avec les postes
souhaités ou bien de conserver
I'existant.

ADEPT Telecom sélectionne
et forme un réseau de
professionnels qualifiés pour
installer, maintenir et faire
evoluer votre solution.

Claire, Pharmacienne, Lyon

“Par le passé, je devais cumuler les

abonnements téléphoniques pour le

télephone, le fax, la télétransmission, et le

terminal de paiement, aujourd’hui tout est

géré par O.box One pour un seul abonnement ! Mon
domicile étant situé a |'étage de l'officine, les appels
privés sont dissociés des appels professionnels et si je
suis indisponible, la messagerie vocale prend le relais. En
cas de garde, O.box One permet de filtrer les appels
eémanant du portier, voire de renvoyer l'appel vers le
commissariat de garde”.

Sophie, Responsable d'une agence
de communication de 11 personnes
“Communiquer, c'est mon métier ! Alors le
téléphone est un outil précieux dans ma relation
clientéle. Grace au CTl d'0.box je sais immédiatement
qui m'appelle. En réunion ? J'oriente les appels vers trois
collégues. Déja en ligne, un message particulier invite
mon correspondant 3 déposer un message qui me sera
notifié sur PC. Emma, notre commerciale, télé-prospecte
de nouveaux clients d'un clic et @8 moindre co(t grace a la
voix sur IP. Spécialisés par activités, nous apprécions la
performance du serveur vocal pour orienter les appels.
Assurément, je suis sereine !"

Patrick, Société d'équipement et de

maintenance informatiques, Paris

‘Informaticiens associés, nous sommes

trés souvent en deplacement pour

diverses interventions. Afin d'étre

toujours joignables, et de ne pas risquer de

manquer un appel, 0.box One nous permet de
renvoyer facilement les appels depuis le poste dedi¢, mais
également a distance sur simple appel. Pour nos besoins
de télétravail, nous avons pu créer une liaison site a site
sécurisée entre nos domiciles respectifs et le magasin,
ainsi nous partageons les fichiers en réseau, et tous nos
appels intersites sont gratuits !

) Christophe, Importateur, Marseille

“Je gere une société importatrice en fruits et
légumes bio, avec deux acheteurs terrain
opérant 'un en Espagne et I'autre au Maroc. Nos
appels quotidiens ont vite alourdi la facture de
télephone ! J'ai donc fait installer un standard
téléphonique 0.box dans mes bureaux en France et un
poste IP950 dans chacune des agences. Nous
communiquons ainsi entre nous gratuitement via I'ADSL,
et I'accés numeérique sécurise toute éventuelle défaillance
de |a téléphonie sur IP. De plus, la supervision des postes
téléphoniques permet de savoir si l'un ou l'autre est en
ligne, comme s'il se trouvait dans le bureau d'a coté !
O.box etant evolutif jusqua 24 postes IP et 8
communications, je peux ouvrir d'autres agences dans

divers pays en bénéficiant des mémes avantages !




